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m nicht weniger als das Leben und

Arbeiten in Oberfranken ging es beim
Trend- und Impulsevent work new. now.
der IHK fiir Oberfranken Bayreuth mit
Unterstlitzung der Wirtschaftsjunioren
Oberfranken auf dem Campus der Univer-
sitdt Bayreuth. Rund 70 Unternehmens-
vertreter diskutierten, wie neue Mitar-
beiter gewonnen werden kdnnen, was sie
dazu bringt, zu bleiben und warum sie
wieder gehen.

Bei ihrer BegriiBung betont IHK-Haupt-
geschaftsfiihrerin  Gabriele Hohenner,
dass das neue Veranstaltungsformat
work new. now. die Initiativen der Kam-
mer beim Themenkomplex ,Fachkraf-
tesicherung” abrundet. ,Dieses Thema
zahlt ldngst zum Markenkern der IHK.
Wir wollen ein Format auf die Beine
stellen, wo sich Unternehmer, Geschéafts-
flihrer, Personalverantwortliche und
Experten auf Augenhdhe austauschen
kénnen", so Hohenner. ,Mir war es wich-
tig, die Wirtschaftsjunioren fiir diese
Veranstaltung zu gewinnen, schlieBlich
betrifft sie dieses Thema langfristig am
meisten.”

Arbeitsorganisation
als Spiegel des Unternehmens

Udo-Ernst Haner, Fraunhofer Institut fir
Arbeitswirtschaft und Organisation 1AO,
geht der Frage nach, wie die ideale Ar-
beitsumgebung der Zukunft aussieht.
Mitarbeiter sind am kreativsten und ef-
fektivsten, wenn auch die rdumlichen
Rahmenbedingungen passen. Am besten
bewahrt hat sich ein Multispace-Konzept,
eine Mischung verschiedener Biirofor-
men, die fiir unterschiedliche Zwecke und
Gelegenheiten genutzt werden kdnnen,

Im Bild (v. Ii.): Martin Runde (Regionalsprecher der Wirtschaftsjunioren Oberfranken), Katarina Mose (Vitra International AG), IHK-Hauptgeschdftsfiihrerin
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mit zwei Gegenpolen: auf der einen Seite
von Offentlichkeit und intensiver Kom-
munikation gepragte Bereiche und auf
der anderen Seite private, ,introvertierte”
Zonen fiir konzentriertes Arbeiten und
vertrauliche Gesprache. Haner: ,Eine at-
traktive Arbeitsumgebung ist den Mitar-
beitern insgesamt wichtiger als finanzielle
Anreize. Langst ist die Arbeitsumgebung
auch zu einem Spiegel der Organisation
geworden."

«Einhdrner gibt es nicht", konstatiert
Bernhard Herz, Personalverantwortlicher
bei Diehl Controls. Deshalb werde es fir
Unternehmen immer wichtiger, Mecha-
nismen zu etablieren, mit denen Mitar-
beiterpotenziale entdeckt und gefordert
werden konnen. Herz: ,Mich treibt die
Frage um, welche Mitarbeiter Potenziale
haben und wie man diese Potenziale ma-
nagen kann." Bei Diehl wurden deswegen

verschiedene mdéglichst maBgeschneider-
te Angebote und Tools entwickelt, abge-
stimmt auf die jeweiligen Lebensphasen
der Mitarbeiter.

Der Mensch im Mittelpunkt

«Im Mittelpunkt des Denkens und Han-
delns sollte immer der Mensch stehen”,
zitiert Erhard Strohl den BAUR-Griinder
Friedrich Baur. Strohl, Bereichsleiter In-
formationsmanagement, Bau & Technik,
ist Uiberzeugt, dass das Interesse an Ar-
beitgebern auBerhalb der Verdichtungs-
rdume immer groBer wird. Langst sieht
sich die Geschaftsfiihrung von BAUR als
Dienstleister fiir die Mitarbeiter. Da man
die Kreativitat fordern will, bietet das
Unternehmen auch die Mdglichkeit, im
Home- oder ,Anywhere-Office" zu arbei-
ten. Ein groBer Erfolg war die Etablierung
des neuen Ausbildungsberufes ,Kauf-

mann im E-Commerce”, den BAUR ge-
meinsam mit der IHK realisieren konnte.

Abkehr vom GieBkannenprinzip

Olivia Bishop, Coach und Beraterin, macht
sich stark fiir eine Abkehr vom GieBkannen-
prinzip bei der Férderung von Mitarbeitern.
Viel zielfiihrender und erfolgsversprechen-
der sei es, speziell Leistungs- und Potenzial-
trager sowie Spezialisten zu fordern.

Warum (iber Technostress geredet wer-
den muss, verdeutlicht Katharina Pfllig-
ner vom BF/M, dem betriebswirtschaftli-
chen Forschungszentrum fiir Fragen der
mittelstdndischen Wirtschaft e. V. Digita-
le Innovationen sind ein entscheidender
Schlisselfaktor zur Steigerung der Wett-
bewerbsfihigkeit. Sie ermdglichen nicht
nur, zu jeder Zeit und an jedem Ort zu
arbeiten, sie erfordern auch eine stetige

Anpassungsbereitschaft. Pfliigner: ,Un-
notige gesundheitliche Belastungen soll-
ten dabei vermieden werden." Im Rahmen
eines Projektes erstellt das BF/M gemein-
sam mit Partnern Werkzeuge fiir spezifi-
sche PraventionsmaBnahmen und Richtli-
nien. Moderiert werden die Vortrage von
Wolfgang Judas, designhouse GmbH.

Was macht
ein Unternehmen attraktiv?

Auf groBes Interesse stieBen die drei
Workshops. Der Frage, was ein Unterneh-
men attraktiv macht, geht eine Gruppe um
Moderatorin Katarina Mose (Vitra Interna-
tional AG) nach. Authentizitit, Offenheit,
Beharrlichkeit und eine gesunde Fehlerkul-
tur werden als wichtige Elemente angese-
hen. Martin Runge von den Wirtschaftsju-
nioren Oberfranken moderiert den zweiten
Workshop, der sich mit der Fragestellung
auseinandersetzt, welche Mitarbeiter ein
Unternehmen benétigt. Klares Ergebnis
ist, dass Skills immer mehr in den Fokus
riicken, wobei die Bedeutung des Fach-
wissens gleichzeitig nachlasst. Moderiert
von Pfligner geht ein dritter Workshop
der Frage nach, wie digitalem Stress ef-
fektiv entgegengewirkt werden kann. Bei
aller Digitalisierung ist klar, dass es auch
kiinftig wichtig ist, offline zu gehen und
das personliche Gesprach zu fiihren.

Hohenner zeigt sich mit der ersten Kon-
ferenz sehr zufrieden, mit work new. now.
sollen auch in den kommenden Jahren
gezielt Unternehmer und Personalleiter
angesprochen werden, um gemeinsam
Strategien zu entwickeln, wie dem Fach-
kraftemangel begegnet werden kann und
wie sich Unternehmen bei dieser Frage
zukunftsfahig aufstellen kdnnen.



